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Openfind 領先業界，率先支援「電子化政府資訊分類檢索」 
網擎資訊推出 Openfind Enterprise Search（簡稱 OES）2.1 版，除承襲過去強大的搜尋技

術外，更提供政府電子資料（包含文件、網頁）之主題、施政、服務三種分類檢索，以層級

式、結構化、標準化的分類方式呈現所需資訊，民眾只需依照平日的搜尋習慣，便可快速找

到各政府機關的網站資訊，大大提升檢索效率。 

行政院核定「行政機關電子資料流通詮釋資料及分類檢索規範」，成為政府網站之搜尋標準 

為促進國家行政機關辦理電子資料於網路流通，提高行政效率，並充分利用國家資源，

行政院核定「行政機關電子資料流通實施要點」及「行政機關電子資料流通詮釋資料及分類

檢索規範」，並在「政府服務創新精進方案」實施要項第四項第二款明確說明：網站（頁）資

訊檢索應規劃提供多樣性檢索方式；並遵循相關規範標示電子資料，提供分類檢索服務。 
在此規範中，政府的電子資料（包含文件、網頁）都將依照主題、施政、服務進行加註

標示，讓搜尋引擎可以依照此標準化註解進行資料分類，例如服務分類計有 18 大類，99 次類，

377 小類，民眾使用關鍵字搜尋時，查詢結果便可明確提供結構化的群組，不但方便民眾查詢，

也大大提升政府資料的管理效率。 

網擎資訊推出 Openfind Enterprise Search 2.1，符合電子化政府資訊分類檢索規範 

網擎資訊為支持政府電子化政策，特推出 Openfind Enterprise Search 2.1，可針對政府網

站與各式公文檔案依照註解的編碼建立索引庫（Index），就像替一本百科全書建立索引查詢目

錄一樣，讓政府單位龐大的電子資料清清楚楚依照主題、施政、服務三種層級來分類，民眾

便可使用最符合習慣的關鍵字查詢，快速找到所需資訊，即使面對上百萬筆的政府電子表單，

也可在結構化的群組分類中輕易找到所需資料。 
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此外，為滿足政府相關配合之網站維護廠商，Openfind Enterprise Search 2.1 也提供強大

的 API 工具，可結合現有網站系統的前後台機制進行二次開發，快速完成資訊分類檢索機制。

所以網站維護廠商毋須投注龐大研發人力與開發時間，透過標準 Openfind Enterprise Search 的
API 工具來升級網站，立即符合電子化政府資訊分類檢索規範！ 

OES 2.1 滿足機關網站所有需求，提升政府服務品質 

2008 年政府明訂「政府服務品質獎」評核指標，以資訊分類檢索為主要評核項目，推動

各行政單位進行電子化，達成管理作業效率的提升、增加民眾對政府網站的信賴與依賴程度。

而除了資訊分類檢索規範外，Openfind Enterprise Search 2.1 更進一步響應政府電子化政策，

不但支援 Firefox 瀏覽器，更可針對 ODF(Open Document Format)的系列文件進行檢索查詢。

此外查詢結果也符合「無障礙網頁搜尋」，一次滿足政府網站所有相關規範！是政府電子化、

提升服務品質的最佳利器！ 
 

 
關於電子化政府資訊分類檢索 
 
 研考會說明文件：http://www7.www.gov.tw/egov/category/regulation.html 
 資訊分類檢索搜尋引擎：http://www.openfind.com/oes/   

 
 
關於 Openfind  
Openfind 成立於 1998 年 1 月，長期致力於網際網路相關技術研發，為企業用戶與廣大網友提

供高品質、高穩定與高擴充性的軟體與服務。從企業市場搜尋引擎系列產品、電子郵件伺服

器或郵件防護、加密、稽核、歸檔系統，到一般使用者的電子郵件信箱與企業郵件代管服務，

Openfind 堅守「創新技術與優質服務」的企業文化，以提供使用者最符合成本效益的解決方

案。更多訊息，請瀏覽公司網站 http://www.openfind.com/。   
 
 


